
ＫＯＳＭＯ Ｗｅｂ 初回ログインの流れ

Step① ID通知書を確認

健康保険組合から届いたID通知書（下記）を手元にご用意ください

【紙通知（8/8以降の加入者）】

【ハガキ】 【紙通知（7/9以降の加入者）】

または



Step② Webサイトにアクセス

スマートフォンで
https://www.ｓｔａｎｌｅｙkenpo.portal.kosmo-
web.jp

にアクセス

QRコードを読み取りも可 ⇒

スタンレー電気

Step③仮ユーザーＩＤ・仮パスワード
を入力

スタンレー電
気

https://www.stanleykenpo.portal.kosmo-web.jp/
https://www.stanleykenpo.portal.kosmo-web.jp/


Step③ログイン情報を入力

1 自分の生年月日を入力

2 利用規約を確認→「同意する」を選択

3 ユーザーＩＤの変更・認証方法の設定

認証方法→「生体認証」を選択
【生体認証を選択いただく場合】
ご自身のスマートフォンが生体認証機能（例：顔
認証、指紋認証）が備わっている方のみ生体認
証を選択できます。 
※生体認証に対応していない場合は
こちらのマニュアルを参照→「ＯＴＰ」

生体認証

1

2

3

変更が可能

https://www.stanley-kenpo.or.jp/UploadedFiles/health/KOSMO_web_manual_0102.pdf


テストユーザ

Step④スマホで認証設定

パスワードは、英字、数字、記号を各1文字以上
含む8～13文字で入力してください。
*英字は大文字・小文字を区別しません。

2 メールアドレスを確認してください

3 初回ログインが完了しました
引き続き多要素認証の設定を行うため、ログ
アウトしてください
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1 新たなパスワードを設定してください

登録したメールアドレスに医療費等の
お知らせが送信されます。
（個人のメールアドレスにしてください。）

ログアウトは画面右上のユーザ名から行っていただけます。



Step④スマホで認証設定

“testuser”

4 スマートフォンにて再度ログインしてください

5 生体認証の設定を行います

6 生体認証にてサインインしてください

https://www.stanleykenpo.portal.kosmo-web.jp/

以降はスマートフォンでの設定する画面イメージを基にしています。
ご利用の機種やOSのバージョンなどにより、画面遷移、
操作が異なる場合があります。
スマートフォンに備わっている生体認証機能（例：顔認証）の設定は、
お手持ちのスマートフォンのマニュアルなどをご覧ください。

生体認証登録画面が表示されるため、「続ける」をタップします。
※画面イメージはiPhoneにおける顔認証を例示しています（以降同様）。

7 生体認証を行うデバイスに名前を付けてください

生体認証を行うデバイス（スマートフォン）を識別するために名前をつけます。
機種変更時にこの名前を参照することで識別することが可能です。

生体認証の設定はスマートフォンでの操作がスムーズです。
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【以上で設定が完了しました】

【生体認証を選択いただいた場合】

https://www.daiwakenpo.portal.kosmo-web.jp/
https://www.daiwakenpo.portal.kosmo-web.jp/
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